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Informacidn precontractual relativa a
las tarjetas de crédito de duracidn indefinida

En cumplimiento con lo dispuesto en el articulo 33.ter de la Orden EHA/2899/2011, de 28 de octubre, de transparencia y proteccion
del cliente de servicios bancarios, modificada por la Orden ETD/699/2020, de 24 de julio, de regulacion del crédito revolvente, y en el
apartado 2.3 de la norma sexta de la Circular 5/2012, de 27 de junio, del Banco de Espafia, a entidades de crédito y proveedores de
servicios de pago, sobre transparencia de los servicios bancarios y responsabilidad en la concesidn de préstamos, se hace entrega al
cliente del documento de informacion precontractual relativa a los créditos al consumo de duracién indefinida.

La informacion recogida en el presente documento se completa con la Informacion Normalizada Europea (INE) que se entrega
simultdneamente a éste.

Modalidades de pago previstas en el contrato.
La Tarjeta de Crédito dispone de las siguientes modalidades de pago:

1. Modalidades de pago general. Con caracter general, a las operaciones realizadas con la Tarjeta se les aplicara una de las siguientes
modalidades de pago:

a) Modalidad de Pago Aplazado (“Revolving”): permite al Titular el pago a plazos de las disposiciones que realice con la Tarjeta,
posibilitando, o bien, pagar una cantidad fija al mes, o abonar un porcentaje sobre el saldo dispuesto; siendo la cuota mensual
minima permitida la cantidad resultante de aplicar el porcentaje del 3,00% sobre el saldo dispuesto del crédito asociado a la
Tarjeta, con un importe minimo de 30,00 €. Tipo de interés nominal anual (T.I.N) fijo en compras; traspaso de efectivo a cuenta
corriente y retirada de efectivo a crédito en cajeros automaticos: 17,52%, T.A.E. en compras 19,00% (la T.A.E. indicada podria ser
mas elevada para el resto de opciones de disposicion de fondos).

b) Modalidad Pago Fin de Mes: bajo esta modalidad, las adquisiciones y disposiciones realizadas por el Titular hasta la fecha de
cierre del periodo de liquidacion deberan ser abonadas, sin intereses, en la fecha sefialada para el pago. Tipo de interés nominal
anual (T.I.N.) fijo: 0,00%, T.A.E. en compras 0,00% (la T.A.E. indicada podria ser mas elevada para el resto de opciones de disposicion
de fondos).

2. Modalidades de pago especial. En la modalidad de pago general Pago Fin de Mes, el Titular podra aplazar operaciones puntuales
bajo alguna de las siguientes formas de pago especiales, siempre que las mismas se encuentren habilitadas en la Tarjeta:

a) Modalidad especial a Plazos (Compra Smart): bajo esta modalidad, el Titular elige aplazar el pago de una operacién determinada
(o la suma de varias), decidiendo la cuota a pagar cada mes o bien el nimero de meses en que quiere aplazar dicha operacion. El
importe minimo a aplazar es de 90,00 €, o la cantidad minima que se determine en cada momento, y los plazos podran oscilar entre
3 a 36 meses, o dentro de las opciones que estén disponibles en cada momento. Tipo de interés nominal anual (T.I.N.) fijo: 17,52%,
T.A.E. 19,00%. (La T.A.E. indicada podra variar en funcién del dia del mes de contratacién, del plazo y del importe).

b) Modalidad especial de Pago Aplazado en Comercios: en aquellos comercios que ofrezcan la posibilidad de aplazamiento del
pago de las compras realizadas, el Titular podra optar, en el momento de la compra, por fraccionar el pago en plazos de 3,6,9 0 12
meses de cuotas fijas y siempre que el importe minimo de la compra sea de 60,00 € o la cantidad minima que se determine en cada
momento. Tipo de interés nominal anual (T.I.N.) fijo: 17,52%, T.A.E. 19,00%. (La T.A.E. indicada podra variar en funcién del dia del
mes de contratacion).



Modalidad de pago establecida.

La Tarjeta se emite bajo la Modalidad de Pago Aplazado (“Revolving”), pudiendo elegir Usted el porcentaje o la cantidad fija
mensual a pagar, con un porcentaje minimo del 3,00% del saldo dispuesto del crédito asociado a la Tarjeta y un importe minimo
de 30,00 €.

Capitalizacion de cantidades vencidas, exigibles y no satisfechas.

Si. Los intereses ordinarios vencidos y no pagados a su liquidacion, asi como las comisiones que formen parte del capital dispuesto
(comision de emision y mantenimiento de la Tarjeta de Crédito, retirada de efectivo a crédito mediante la Tarjeta de Crédito y
por uso de redes internacionales), se consideraran como aumento del capital no amortizado y desde ese momento devengaran
nuevos intereses de conformidad con lo establecido en el art. 317 del Cédigo de Comercio.

Facultad del cliente o de la entidad de modificar la modalidad de pago establecida, asi como las condiciones para su ejercicio.
Si. El cliente podra, dentro de las distintas opciones que tenga habilitadas la Tarjeta de Crédito, modificar la modalidad de
pago general, asi como el porcentaje o la cantidad fija mensual a pagar de la Tarjeta de Crédito, respetando, en su caso, la
cuota mensual minima sefialada para la modalidad de Pago Aplazado (“Revolving”), mediante una simple llamada telefénica
al servicio de Banca Telefonica (91 657 88 00), a través de la pagina web www.bankinter.com, en cualquier oficina de Bankinter
o por cualquier otro canal puesto a disposicion de los clientes, hasta cinco (5) dias naturales antes del fin del mes en curso.

Asimismo, la Entidad podra proponer al Titular, en caso de impago y contando con su previa conformidad, la modificacion de la
modalidad de pago que en su caso haya sido determinada por el Titular por cualesquiera otra contemplada en las Condiciones
Particulares del Contrato, incluyendo la correspondiente al “Pago Aplazado” (“Revolving”), con el fin de adecuar el pago de
la deuda a su capacidad financiera sobrevenida, y bajo la premisa de amortizar progresivamente la carga de la deuda en un
periodo de tiempo razonable que evite una situacién de sobreendeudamiento. En dicho supuesto, la Entidad informara al
Titular de las nuevas condiciones economicas y, en su caso, de la nueva cuota a abonar o la fecha estimada para la amortizacion
total del crédito con base en dicha modificacién, con el fin de permitir que regularice su situacion de incumplimiento.

Ejemplos representativos de crédito con dos o mas alternativas de financiacion determinadas en funcion de la cuota minima
que pueda establecerse para el reembolso.

Los ejemplos se han realizado bajo la hipdtesis de que el limite del crédito sea de 1.500,00€; el contrato se mantenga en vigor durante
toda su duracidn; las partes cumplan con sus obligaciones en los términos y plazos acordados, y sélo se realice una tnica disposicion
del importe total del crédito de la Tarjeta de Crédito hasta su total amortizacion bajo la forma de disposicidon mas cominmente
utilizada:

i) Ejemplo de Modalidad de Pago Aplazado (“Revolving”).

En el supuesto de un limite de crédito de 1.500,00 €, dispuesto en su totalidad en un Gnica compra realizada el primer dia del mes,
con una cuota mensual minima correspondiente a la cantidad resultante de aplicar un 3,00% sobre la cantidad del crédito dispuesto
con un minimo de 30,00 €, y a un tipo de interés nominal anual (T.I.N.) fijo del 17,52% (19,00% T.A.E.). En este caso, el importe
total adeudado ascenderia a la cantidad de 2.354,20 € (1.500,00€ de principal y 854,20 € de intereses), a pagar a través de 73 cuotas
mensuales, siendo la primera cuota de 45,00 € (23,10 € de principal y 21,90 € de intereses) y la cuota final de 3,93 € (3,87 € de principal
y 0,06 € de intereses).

ii) Ejemplo de Modalidad especial a Plazos (Compra Smart).

En el supuesto de un limite de crédito de 1.500,00 €, dispuesto en su totalidad en una Unica disposicidn, realizada el primer dia del
mes, con un plazo de amortizacién de 37 meses y a un tipo de interés nominal anual (T.I.N.) fijo del 17,52% (19,04% T.A.E.). En
este caso, el importe total adeudado ascenderia a 1.960,87 € (1.500,00 € de principal y 460,87 € de intereses), a pagar a través de
una primera cuota de 21,60 € que incluye exclusivamente intereses, 35 cuotas mensuales de 53,87 € (estando compuesta la primera de
estas 35 cuotas por 31,97 € de principal y 21,90 € de intereses) y una cuota final de 53,82 € (53,05 € de principal y 0,77 € de intereses).

iii) Ejemplo de Modalidad especial de Pago Aplazado en Comercios.

En el supuesto de un limite de crédito de 1.500,00 €, dispuesto en su totalidad en una Unica disposicidn, realizada el primer dia del
mes, con un plazo de amortizacién de 12 meses y a un tipo de interés nominal anual (T.1.N.) fijo del 17,52%% (16,37% T.A.E.). En
este caso, el importe total adeudado ascenderia a 1.646,15 € (1.500,00 € de principal y 146,15 € de intereses), a pagar a través de 12
cuotas mensuales de 137,18 € (estando compuesta la primera de estas 12 cuotas por 115,28 € de principal y 21,90 € de intereses) y una
cuota final de 137,17€ (135,20 € de principal y 1,97 € de intereses).
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INFORMACION NORMALIZADA EUROPEA SOBRE EL CREDITO AL CONSUMO - Tarjeta de Crédito (“Revolving”) Quiero

La informacion incorporada en el presente documento tiene caracter meramente informativo.
La informacion resaltada en negrita es especialmente relevante.

1. Identidad y detalles del contacto del prestamista y/o del intermediario.

Prestamista:

BANKINTER CONSUMER FINANCE, E.F.C., S.A. (en adelante, la “Entidad”).

Direccion:

Avenida de Bruselas, 12, 28108 Alcobendas, Madrid.

Direccion de la pagina web:

www.bankinterconsumerfinance.com

Intermediario del crédito: BANKINTER S.A.
Direccion: Paseo de la Castellana 29, 28046 Madrid.
Direccion de la pagina web: www.bankinter.com

2. Descripcion de las caracteristicas principales del producto de crédito.

Tipo de Crédito.

Linea de crédito disponible mediante Tarjeta de crédito que se emite bajo la Modalidad de Pago Aplazado (“Revolving”),
pudiendo elegir Usted el porcentaje o la cantidad fija mensual a pagar, con un porcentaje minimo del 3,00% del saldo
dispuesto del crédito asociado a la Tarjeta y un importe minimo de 30,00 €.

Importe Total del Crédito.

Es decir, el Importe maximo o la suma de
todas las cantidades puestas a disposicion
del consumidor en el marco del contrato
de crédito.

La linea de crédito inicial sera la asignada segtn el andlisis crediticio y de solvencia del Cliente que efectue la Entidad, con
un limite maximo en funcion del tipo de Tarjeta solicitada; siendo dicho limite de: 1200 euros o 3000 euros o 6000 euros.

Condiciones que rigen la disposicion de
fondos.

Es decir, cuando y como el consumidor
obtendrd el dinero.

Una vez aprobada la solicitud, la Entidad pone a disposicion del Titular un determinado limite de crédito para cuya disposicion, la Entidad

emite un instrumento de pago (“Tarjeta”) a nombre de una persona fisica (“Titular”).

La Tarjeta es propiedad de la Entidad y se emite con caracter personal e intransferible, por tanto, solo puede utilizarse por el Titular,

cuyo nombre figurara registrado en la propia Tarjeta. Previa conformidad de la Entidad, el Titular podré obtener la expedicion de tarjetas

adicionales (“Tarjeta/s adicional/es”) a nombre de otra u otras personas designadas por aquel (“Titular/es adicional/es”), a los que les sera

de aplicacion las condiciones contenidas en su Contrato de Titular Adicional y el Contrato de la Tarjeta respectivamente. La solicitud de

Tarjeta/s adicional/es determinara la aceptacion por parte del Titular de los cargos que la Entidad efecttie, con cargo a la linea de crédito,

€n sus cuentas por las disposiciones que se realicen con la/s misma/s por el/los Titular/es adicional/es.

La Tarjeta podra utilizarse para realizar las siguientes transacciones 0 servicios:

a) adauirir bienes u obtener la prestacion de servicios en cualquiera de los comercios adheridos a los sistemas Visa o MasterCard o
a cualesquiera otros que estén disponibles para uso de la Tarjeta;

b) retirar efectivo a crédito mediante la Tarjeta en cajeros autométicos de cualquier entidad adherida a cada uno de los sistemas y que
sean declarados accesibles a la Tarjeta;

¢) acceder al servicio “Traspaso de efectivo a tu cuenta corriente” o “Smart Cash” mediante la transferencia del saldo disponible de la
Tarjeta a la cuenta corriente asociada a la misma;

d) acceder a otros Servicios asociados a la Tarjeta que sean ofrecidos por la Entidad o aquellos otros que en el futuro pudieran serlo.

En cuanto a el/los Titular/es Adicional/es, si los hubiera, éstos podran, dentro de los limites acordados, disponer del crédito mediante

el uso de su Tarjeta adicional para realizar cualquiera de las acciones establecidas en el apartado anterior, a excepcion del servicio de

“Traspaso de efectivo a su cuenta corriente”, que sera exclusivo para el Titular.

Duracion del Contrato de crédito.

El Contrato tendra una duracion indefinida, pudiendo cualquiera de las Partes resolverlo voluntariamente.

En el caso de que la resolucion sea a iniciativa de la Entidad, ésta debera comunicar al Titular la extincion con un preaviso minimo
de dos (2) meses, quedando resuelto el Contrato y cancelada la Tarjeta, previa liquidacion total y anticipada de la deuda pendiente
pudiéndolo cual podra hacer el Titular, siempre que no se trate de una resolucion causal, seguin la modalidad de pago seleccionada
en el momento de la extincion y aplicandose las condiciones pactadas de tipo de interés en dicho momento. Si la resolucion es a
iniciativa del Titular, lo puede realizar en cualquier momento, sin necesidad de preaviso alguno siendo necesario, en todo caso, la
liquidacion total de la deuda, procediendo la Entidad al cumplimiento de la orden de resolucion antes de transcurridas 24 horas desde
su recepcion y una vez justificado por el Titular el pago del importe adeudado a la Entidad. En cualquiera de los casos, y en relacion
con las comisiones y gastos que se cobren periédicamente por los servicios de pago, el Titular s6lo abonara la parte proporcional
adeudada hasta la resolucion del Contrato por cualquier causa. En caso de que tales comisiones y gastos se hayan pagado por
anticipado, se reembolsaran de manera proporcional a la duracion del plazo que cubra la comision o gasto de que se trate. De igual
forma, en el supuesto de que el Titular tenga contratado un seguro de proteccion de pagos (“PPI"), tendra derecho a la devolucion de
la parte de la prima no consumida en los términos que consten en la péliza de seguro.

Sin perjuicio del plazo de duracion indefinida, la Tarjeta tendra un plazo de validez limitado que figurara impreso en
la misma, no pudiendo ser utilizada con posterioridad a su fecha de caducidad. El Titular principal autoriza a la Entidad a
renovar las Tarjetas a su vencimiento, asi como a su sustitucion en caso de la incorporacion de nuevas funcionalidades no solicitadas
expresamente por el Titular. Una vez recibida la nueva Tarjeta, el Titular se compromete a devolver la Tarjeta sustituida a la Entidad o
a su debida destruccion.

Los plazos y, en su caso, el orden en que
se realizaran los pagos a plazos.

1. Modalidades de pago general. Con caracter general, a las operaciones realizadas con la Tarjeta se les aplicara una de las siguientes
modalidades de pago:

a) Modalidad de Pago Aplazado (“Revolving”): permite al Titular el pago a plazos de las disposiciones que realice con la
Tarjeta, posibilitando, o bien, pagar una cantidad fija al mes, o abonar un porcentaje sobre el saldo dispuesto; siendo la
cuota mensual minima permitida la cantidad resultante de aplicar el porcentaje del 3,00% sobre el saldo dispuesto del
crédito asociado a la Tarjeta, con un importe minimo de 30,00 €. En cualquier caso, la cuota mensual elegida y/o resultante
debera comprender, como minimo: a) el 0,35% del capital dispuesto, b) el total de los intereses devengados durante el periodo de
liquidacion y, en su caso, ¢) la cuota del seguro de proteccion de pagos (“PPI”); por lo que su importe podria variar al alza.

b) Modalidad Pago Fin de Mes: bajo esta modalidad, las adquisiciones y disposiciones realizadas hasta la fecha de cierre
del periodo de liquidacion deberan ser abonadas, sin intereses, en la fecha sefialada para el pago.



2. Modalidades de pago especial. En la modalidad de pago general Pago Fin de Mes, el Titular podra aplazar operaciones puntuales

bajo alguna de las siguientes formas de pago especiales, siempre que las mismas se encuentren habilitadas en la Tarjeta:

a) Modalidad especial a Plazos (Compra Smart): bajo esta modalidad, el Titular elige aplazar el pago de una operacion
determinada (o la suma de varias), decidiendo la cuota a pagar cada mes o bien el niimero de meses en que quiere
aplazar dicha operacion. El importe minimo a aplazar es de 90,00 €, o la cantidad minima que se determine en cada
momento, y los plazos podran oscilar entre 3 a 36 meses. En esta modalidad de pago, la primera cuota podra ser de
importe diferente al podérsele aplicar una carencia de capital, en cuyo caso estara (inicamente compuesta por los
intereses de carencia.

b) Modalidad especial de Pago Aplazado en Comercios: En aquellos comercios que ofrezcan la posibilidad de aplazamiento
del pago de las compras realizadas, el Titular podra optar, en el momento de la compra, por fraccionar el pago en plazos
de 3, 6,9 0 12 meses de cuotas fijas y siempre que el importe minimo de la compra sea de 60,00 € o la cantidad minima
que se determine en cada momento.

La Tarjeta se emite bajo la Modalidad de Pago Aplazado (“Revolving”), pudiendo elegir Usted el porcentaje o la cantidad fija

mensual a pagar, con un porcentaje minimo del 3,00% del saldo dispuesto del crédito asociado a la Tarjeta y un importe

minimo de 30 €.

El Titular podra, dentro de las distintas opciones que tenga habilitadas la Tarjeta, modificar la modalidad de pago general,

asi como el porcentaje o la cantidad fija mensual a pagar de la Tarjeta, respetando, en su caso, la cuota mensual minima de

la modalidad de Pago Aplazado (“Revolving”), mediante una simple llamada telefonica al nimero 91 657 88 00, de lunes a

sabado, a través de la web de Bankinter o en cualquier oficina de Bankinter, S.A. hasta cinco (5) dias naturales antes del fin

del mes en curso.

Ahora bien, si el Titular cambia la modalidad de Pago Fin de Mes por la modalidad de Pago Aplazado (“Revolving”), se calcularan intereses

por los movimientos que haya realizado con su Tarjeta durante el mes en que se produzca la modificacion, ya sean compras, retiradas

de efectivo en cajeros o traspaso de efectivo a su cuenta corriente. A final del mes en el que se haya producido el cambio, se calculara
el importe de la cuota a pagar sobre la deuda total pendiente de pago en funcion del porcentaje de pago o cantidad escogida, mas los
intereses remuneratorios correspondientes.

Para el caso en el que el Titular cambie de modalidad de Pago Aplazado (“Revolving”) a modalidad de Pago Fin de Mes, no se devengaran

intereses por los movimientos realizados con la tarjeta en dicho mes. No obstante, la cuota a pagar a final de mes se calculara teniendo

en cuenta: () el saldo aplazado que quedaba pendiente del mes anterior, (ii) los intereses que dicho saldo hayan devengado en el mes a

liquidar, (iii) asi como la suma de los movimientos realizados con la tarjeta en el mes.

En el caso de las modalidades de pago 1.a), 2.a) y 2.h), que suponen aplazamiento de pago, el capital dispuesto devengara diariamente

intereses conforme al tipo nominal anual pactado desde la fecha de la operacion realizada con la Tarjeta o de la eleccion de la modalidad

de pago, hasta su completa amortizacion, y se liquidaran cada mes.

En cuanto a la cuota mensual, bajo la modalidad de Pago Aplazado (“Revolving”) ésta incluira los siguientes conceptos:

(i) la amortizacion de la parte proporcional correspondiente del “capital dispuesto”, compuesto por los siguientes movimientos: a) las
disposiciones realizadas en el periodo de liquidacion (compra en comercios, retirada a crédito en cajeros o traspaso de efectivo de la
linea de crédito de la Tarjeta a la cuenta corriente del Titular); b) en su caso, el crédito dispuesto en el periodo de liquidacion anterior;
Y C) en su caso, las comisiones devengadas en el periodo de liquidacion (emision y mantenimiento de la Tarjeta, retirada de efectivo a
crédito mediante Tarjeta y por uso de redes internacionales), con un porcentaje minimo del 0,35%;

(iiy los intereses totales devengados durante el correspondiente periodo de liquidacion;

(iii) la comision de excedido devengada en su caso, por superar el Titular el limite del crédito asociado a la Tarjeta;

(iv) el seguro de proteccion de pagos (“PPI"), si el Titular lo hubiera contratado; y

(v) en su caso, las cuotas pendientes de las modalidades de pago especial.

Por su parte, en la modalidad de Pago Fin de Mes, las cuotas mensuales incluiran los siguientes conceptos:

(i) la amortizacion del “capital dispuesto”, compuesto por los siguientes movimientos: a) las disposiciones realizadas en el periodo
de liquidacion (compra en comercios, retirada a crédito en cajeros o traspaso de efectivo de la linea de crédito de la Tarjeta a la
cuenta corriente del Titular); b) en su caso, el crédito dispuesto en el periodo de liquidacion anterior; y ¢) en su caso, las comisiones
devengadas en el periodo de liquidacion (emision y mantenimiento de la Tarjeta, retirada de efectivo a crédito mediante Tarjeta y
por uso de redes internacionales);

(ii) las cuotas de las modalidades de pago especial;

(iii) la comision de excedido devengada en su caso, por superar el Titular el limite del crédito asociado a la Tarjeta;

(iv) el seguro de proteccion de pagos (“PPI"), si el Titular lo hubiera contratado; y

(v) en su caso, los intereses sobre el saldo pendiente del mes de liquidacion anterior.

El recibo correspondiente al extracto de cada liquidacion se cargara mensualmente en la cuenta asociada dentro de los seis (6)

primeros dias habiles del mes siguiente al periodo de facturacion. La fecha de cierre de liquidacion del periodo de facturacion se

realizara el Ultimo dia habil del mes (esta fecha podra variar dependiendo de la existencia de dias festivos que puedan afectar a los
procesos internos de liquidacion).

Por otro lado, los pagos efectuados a favor de la Entidad se imputaran a las cuotas de los recibos resultantes, siguiendo el siguiente

orden de amortizacion:

(i) los intereses remuneratorios calculados sobre las operaciones realizadas, aplicandose dichos pagos, en primer lugar, a las
operaciones efectuadas cuyo tipo de interés nominal sea menor y asi sucesivamente hasta llegar a las de mayor tipo de interés
nominal;

(ii) el seguro de proteccion de pagos (“PPI"), si el Titular lo hubiera contratado;

(iiiy el principal de las operaciones realizadas, imputandose los pagos en primer lugar a las operaciones de menor tipo de interés
nominal y asf sucesivamente hasta llegar a las de mayor tipo de interés nominal; y (iv) la comision de excedido, en su caso.

En caso de supuestos de impago, los pagos se imputaran de acuerdo con el siguiente orden: (i) la cuota del recibo; (i) intereses

moratorios; y (iii) gastos por reclamacion de posicion deudora vencida. Sin perjuicio de lo anterior, el orden de los pagos se realizara

por recibos, empezando por el recibo impagado mas antiguo, salvo que el Titular manifieste lo contrario a consecuencia de la
aceptacion o rechazo del recibio de que se trate adeudado en la Cuenta Asociada.

La Entidad pone a disposicion del Titular mecanismos de informacion para evitar un endeudamiento excesivo con el objetivo de hacer

un uso responsable de la Modalidad de Pago Aplazado (“Revolving”).

Importe total que debera usted pagar.
Es decir, el importe del capital prestado
mas los intereses y posibles gastos
relacionados con su crédito.

El importe total que se debera abonar dependera de las disposiciones efectuadas y de los intereses y comisiones devengados
en virtud de la modalidad de pago y/o el periodo de aplazamiento aplicado en cada caso concreto.

Los reembolsos no suponen la inmediata
amortizacion del capital.

Los reembolsos realizados por el Titular no suponen la inmediata amortizacion del crédito dispuesto, sino que sirven para la
reconstruccion mensual del importe disponible del crédito hasta el limite méximo asignado. El presente Contrato no prevé una garantia
de reembolso del importe total del crédito que se haya dispuesto en virtud del mismo.



3. Costes del Crédito.

El Tipo deudor o, si ha lugar, los
diferentes tipos deudores que se
aplican al contrato de crédito.

En funcion de la modalidad de pago elegida por el Titular, seran de aplicacion los siguientes tipos de interés:
a) Tipo de interés nominal anual (fijo) en la modalidad de Pago Aplazado (“Revolving”):

Compras: 17,52%.
Retiradas de efectivo a crédito mediante Tarjeta en Cajeros AUtOMALICOS: ..........ceeereereeunees 17,52%.
Traspaso de efectivo a tu cuenta corriente o Smart Cash: 17,52%.
b) Tipo de interés nominal (fijo) en la modalidad de Pago a fin de mes: ................. no se aplica interés.
¢) Tipo de interés nominal (fijo) en la modalidad especial a Plazos (Compra Smart) ............... 17,52%.
d) Tipo de interés nominal (fijo) en la modalidad especial Pago Aplazado en Comercios: ........ 17,52%.

Tasa Anual Equivalente (TA.E.).

LaTALE. es el coste total del crédito
expresado en forma de porcentaje anual
del importe total del crédito.

La TA.E. sirve para comparar diferentes
ofertas.

La T.AE. es el coste total del crédito expresado en forma de porcentaje anual del importe total del crédito y se calcula
conforme al Anexo | de la Ley 16/2011, de 24 de junio de Contratos de Crédito al Consumo.
En funcion de la modalidad de pago elegida por el Titular, se aplicaran las siguientes T.A.E.s:

a) TA.E. en la modalidad de Pago Aplazado (“Revolving”):

I. Compras: 19,00%.
Il. Retiradas de efectivo a crédito mediante Tarjeta en Cajeros Automaticos: ............ccecvenee. 19,00%.
lll. Traspaso de efectivo a tu cuenta corriente o Smart Cash: 19,00%.

Ejemplos representativos bajo la hipétesis de que el Contrato se mantenga en vigor durante toda su vigencia y las Partes cumplan

sus obligaciones en las condiciones y plazos acordados.

 Para una disposicion de 3.000 € realizada el dia 1 de mes en la modalidad de “Pago Aplazado (“Revolving”) en Compras”, con
una cuota mensual correspondiente a la cantidad resultante de aplicar un 3,00% a la cantidad del saldo dispuesto, y en la
hipétesis de que no se produzcan mas disposiciones adicionales en el plazo. Con la aplicacion del tipo de interés nominal anual
fijo: 17,52% (19,00% T.A.E.), el importe total a pagar ascenderia a 5.276,28 € (3.000 € de capital y 2.276,28 € de intereses),
a través de 117 cuotas, siendo la primera cuota de 90 € (46,20 € de capital y 43,80 € de intereses) y la cuota final de 23,27
€ (23,43 € de capital y 0,34 € de intereses).

 Para una disposicion de 3.000 € realizada el dia 1 de mes en la modalidad de Pago Aplazado (“Revolving”) en “Retiradas de
efectivo a crédito en cajeros automaticos” con cuota fija, a pagar en 12 meses y con el tipo de interés nominal anual fijo de
17,52%(19,00% T.A.E.). En ese supuesto, el Importe total a pagar ascenderia a 3.291,61 €:(3.000 € de capital y 291,61 € de
intereses), a través de 11 cuotas mensuales de 275 €.

b) TA.E. en la modalidad de Pago Fin de Mes: 0,00%. Sin intereses.

c) T.A.E. en la modalidad especial a Plazos (Compra Smart): 19,00%.

La T.A.E. indicada podra variar en funcion del dia del mes de contratacion, del plazo y del importe.

Ejemplo representativo bajo la hipotesis de que el Contrato se mantenga en vigor durante toda su vigencia y las Partes cumplan

sus obligaciones en las condiciones y plazos acordados. Para una disposicion de 3.000 €, realizada el dia 1 del mes con un plazo

de amortizacion de 13 meses y a un tipo de interés anual fijo del 17,52% (19,00% T.A.E.). En esta hipétesis, el importe total a

pagar ascenderia a 3.335,45 € (3.000 € de capital, 335,45 € de intereses), compuesto por una primera cuota de 43,20 € que

incluye exclusivamente intereses, por 11 cuotas de 274,36 € (estando compuesta la primera de estas 11 cuotas por 230,56 € de

capital y 43,80 € de intereses) y por una cuota final de 274,29 € (270,34 € de capital y 3,95 € de intereses).

d) TA.E. en la modalidad especial de Pago Aplazado en COMEICIOS: ..........covererrererresreressennnne 19,00%.

La T.A.E. indicada podra variar en funcion del dia del mes de contratacion.

Ejemplo representativo bajo la hipotesis de que el Contrato se mantenga en vigor durante toda su vigencia y las Partes cumplan

sus obligaciones en las condiciones y plazos acordados. Para una disposicion de 3.000 €, realizada el dia 1 de mes bajo el

sistema de cuota fija a pagar en 12 meses y a un tipo de interés nominal anual fijo del 17,52% (19,00% T.A.E.). En esta hipétesis,

el importe total a pagar ascenderia a 3.292,25 € (3.000 € de capital y 292,25 € de intereses), a través de 11 cuotas mensuales

de 274,36 € (estando compuesta la primera de estas 11 cuotas por 230,56 € de capital y 43,80 € de intereses) y por una cuota

final de 274,29 € (270,34 € de capital y 3,95 € de intereses).

¢Es obligatorio para obtener el crédito en
sf, 0 en las condiciones ofrecidas, tomar
una poliza de seguros que garantice el
crédito, u otro servicio accesorio?

Si los costes de estos servicios no son
conocidos del prestamista, no se incluyen
enlaTAE.

No. El Titular podra contratar la Tarjeta sin que ésta sea parte de un paquete de servicios ofrecido por Bankinter, S.A.

En caso de que en el contrato de cuenta corriente asociada a esta Tarjeta, se estipulen condiciones relacionadas con la misma, en
funcion del supuesto de que se trate, los efectos seran los siguientes: (i) si el Titular no cumple con la condicion inicial que conste
en su contrato de cuenta corriente de ingresar un importe minimo en la cuenta que figure asociada a la Tarjeta, Bankinter Consumer
Finance se reserva el derecho a no llevar a efecto la perfeccion de este documento contractual, ofreciendo al Titular la contratacion
de otras modalidades de Tarjetas atendiendo al analisis perfil crediticio y de riesgos del Titular. (i) Si el Titular cumple las condiciones
de bonificacion contenidas en el contrato de cuenta corriente suscrito entre éste y Bankinter, S.A., serd gratuita la comision por el
servicio de emision y mantenimiento de la Tarjeta. La pérdida de este beneficio serd comunicado al Titular por si prefiere acogerse de
nuevo a las condiciones que le permitan disfrutar de la gratuidad de dicho servicio.

Costes relacionados.

Importe de los costes por utilizar un
medio de pago especifico (por ejemplo
una tarjeta de crédito).

* Comision por el servicio de emision y mantenimiento de la Tarjeta de Crédito:
Sera de caracter anual a contar desde la fecha de emision de la Tarjeta. La comision sera tinica y por importe de:

A nombre del Titular A nombre de Titular
Principal adicional/es
Tarjeta Oro: 90,00 € 45,00 €

* Comision por disposicion de efectivo:

Para las Tarjetas de Crédito Bankinter Consumer Finance: En las operaciones a crédito, esta comision se devenga en el
momento de la disposicion de efectivo y se liquida en el recibo del mes correspondiente.

a.- Retiradas de efectivo en Espaiia.

% sobre
Tarjetas: nominal  Minimo
En ventanilla oficina Bankinter: 4,00% 3,00 €
Otra entidad: 4,00% 3,00€
En cajero automatico:
A crédito: 4,00% 3,00 €
A débito: 0,00% 0,00 €

Adicionalmente, en cajeros automaticos, la Entidad podra repercutir al Titular hasta el 100% de la comision por retirada a
débito y crédito que la entidad propietaria del cajero cobre a la Entidad.
b. - Disposiciones efectivo:

% sobre

nominal  Minimo
SMART CASH: 3,00% 3,00€
c.- Retiradas de efectivo en el extranjero:

% sobre
Tarjetas: nominal  Minimo
En ventanilla: 4,00% 3,00 €
En Cajero Automatico: 4,00% 3,00 €

 Comision por consultas en cajeros automaticos:
i) En cajeros automaticos de Bankinter Exento
ii) Resto de entidades: 0,60 €



 Transferencias de fondos de una tarjeta a otra:
Por el servicio de transferencia de fondos entre tarjetas de crédito se cobrara una comision de 0.25% del importe por
operacion.

* Comision por uso de redes internacionales:
Se aplicara una comision por uso de redes internaciones del 3,00% sobre el importe de aquellas disposiciones en
cajeros, compras en comercios 0 compras por Internet que se realicen fuera de la zona SEPA (incluyendo Andorra,
Montenegro y Ciudad del Vaticano).

© Comision por emision de duplicado o segundo plastico:
Se aplicara una comision de 25,00 € en la fecha de emision del duplicado o segundo plastico.

* Reposicion de tarjeta urgente:
Por la entrega inmediata de tarjetas, por alta o reposicion en la oficina mas cercana del cliente en un plazo de 48 horas
se derivara una comision de 20,00 €.

Demas costes derivados del contrato de
crédito.

- Comision Compra Smart: 5,00% sobre el importe a fraccionar, con un minimo de 12,00 €. Dicha comision sdlo se podra cobrar
en el caso de que la modalidad especial a Plazos (Compra Smart) no lleve asociado el tipo de interés fijado en las Condiciones
Particulares del Contrato.

- Gastos por reclamacion de posicion deudora vencida: en caso de que el Titular incumpla una obligacion de pago a su vencimiento en
los términos pactados en el Contrato, la Entidad podra cobrar al Titular los gastos derivados de las gestiones realizadas para el cobro
de dicha posicion deudora, con el fin de resarcirse de los costes incurridos y que comportan el uso de medios materiales y humanos.
Dichas gestiones podran consistir, en funcion del importe adeudado, en el envio de emails, SMS, cartas, burofaxes, realizacion de
una o diversas llamadas, y comprenderan igualmente los costes de gestion que suponen para las oficinas o para los colaboradores
de la Entidad. Los gastos por reclamacion de posicion deudora se repercutiran segun el desglose que consta a continuacion:

Impagado Gasto a repercutir
Hasta 17,99 € 0,00 €
De 18,00 €a 29,99 € 17,00 €
De 30,00 €a 35,00 € 29,00 €
Desde 35,01 € 35,00 €

Estos gastos se devengaran y liquidaran tnicamente después de realizar efectivamente las concretas gestiones de cobro descritas
y un mismo impago no podréa generar mas de una compensacion. Por su diferente naturaleza y finalidad, la repercusion de tales
gastos sera compatible con la aplicacion de los intereses de demora devengados por el incumplimiento de la obligacion de pago en
los términos pactados en el Contrato.

- Comision de excedido: se aplicara una comision fija de 20,00 € por el excedido del limite de crédito asociado a la Tarjeta, que
retribuye a la Entidad por la facilidad crediticia que concede al permitir al Titular superar el limite de crédito que le fue concedido.

- Comision por modificacion del periodo de pago: si se solicitase la acumulacion de recibos para su abono posterior, es decir, cobro
de recibo mensual en un periodo distinto, se cobrara por cada mes aplazado el importe de 6,01€.

Condiciones en que pueden modificarse
los gastos antes mencionados
relacionados con el Contrato de crédito.

La Entidad se reserva la facultad de modificar las condiciones contractuales y la informacion y condiciones aplicadas a los servicios de
pago que la Entidad debe facilitar al Titular, segtin la normativa aplicable, debiendo en estos casos comunicar al Titular con un plazo
minimo de dos (2) meses a su aplicacion, los extremos en que consista dicha modificacion.

El Titular podra aceptar o rechazar las modificaciones del Contrato antes de la fecha propuesta para su entrada en vigor por el
mismo medio en el que le sean comunicadas. Se considerara que el Titular acepta la modificacion si, dentro del indicado plazo,
no comunicase su rechazo por el mismo medio que le ha sido notificada por la Entidad la modificacion propuesta, pudiendo la
Entidad proceder a la aplicacion de las modificaciones de que se trate. En caso de que el Titular no estuviera conforme con dichas
modificaciones, podra resolver el Contrato con anterioridad a la fecha propuesta de entrada en vigor sin coste alguno con derecho
a la devolucion proporcional de las comisiones y gastos satisfechos por anticipado, debiendo abonar en tal caso el importe de la
deuda pendiente en el momento de la resolucion (segun la modalidad de pago escogida por el Titular en dicho momento en su caso
aplicandose las condiciones pactadas de tipo de interés), y quedando inutilizada la Tarjeta para su uso. No obstante, podran aplicarse
de manera inmediata todas aquellas modificaciones que resulten méas favorables para el Titular.

En cualquier caso, sin perjuicio de la facultad de la Entidad de proponer cualquier modificacion de las condiciones contractuales, la
Entidad podra reducir el limite de crédito de la Tarjeta en el caso de incumplimiento de las obligaciones asumidas por el Titular en el
Contrato, previa comunicacion a éste con una antelacion de diez (10) dias naturales, sin perjuicio de la posibilidad de la Entidad de
cancelar el Contrato.

Asimismo, la Entidad podré, de forma unilateral, aumentar o reducir el limite del crédito autorizado previa comunicacion individualizada
al Titular con una antelacion minima de un (1) mes; en donde se le informara del nuevo limite aplicable, del importe de la deuda
acumulada hasta dicho momento, asi como, en su caso, de la nueva cuota que debera pagar. No obstante, de forma previa a la
ampliacion de limite del crédito, la Entidad, realizara la correspondiente evaluacion de la solvencia del Titular, valorando si dispone de
capacidad economica suficiente para satisfacer sus obligaciones de pago sin incurrir en sobreendeudamiento

Costes en caso de pagos atrasados.
La no realizacion de un pago podra
acarrearle graves consecuencias (por
ejemplo la venta forzosa) y dificultar la
obtencion de un crédito.

4. Otros aspectos juridicos importantes.

El impago podra dar lugar a su reclamacion por via judicial.

El Titular debera pagar un tipo de interés nominal fijo de demora sobre los importes impagados consistente en incrementar
en dos (2) puntos porcentuales sobre el menor de los tipos de interés remuneratorios aplicados a las operaciones de la cuota
del recibo impagado correspondiente. Igualmente, la Entidad podra cobrar al Titular los gastos por reclamacion de posicion
deudora vencida, que se percibiran por una sola vez, y podra perder cualquier oferta u abono promocional a su favor.
Asimismo, los intereses ordinarios vencidos y no pagados a su liquidacion, asi como las comisiones que formen parte del
capital dispuesto segtin lo indicado en este documento, se consideraran como aumento del capital no amortizado y desde
ese momento devengaran nuevos intereses de conformidad con lo establecido en el art. 317 del Cédigo de Comercio.
Los datos relativos al impago podran ser comunicados por la Entidad a sistemas de Informacion crediticia. En el supuesto
de falta de pago cuando el Titular pierda el derecho de utilizacion de la Tarjeta, el Titular principal respondera de la totalidad
de la deuda, incluidos principal, intereses, comisiones, impuestos, gastos y demas cantidades que le sean debidos a la
Entidad por la utilizacion de la Tarjeta, perdiendo el beneficio del plazo que se le ha otorgado. Constituira prueba suficiente
de la cantidad reclamada la certificacion expedida por la Entidad, en la cual se hara constar que dicho saldo deudor
certificado coincide con el de la cuenta de Tarjeta que aparece en la contabilidad de la Entidad. Tal saldo deudor asi
determinado, tendra la consideracion de cantidad liquida y exigible a los efectos del pago sin que el deudor pueda en modo
alguno impugnar o no admitir el contenido de dicha certificacion, reconociéndole por anticipado plena eficacia en juicio.

Derecho de desistimiento. Si.
Usted tiene derecho a desistir del contrato
de crédito en el plazo de 14 dias naturales.
Reembolso anticipado. Si.

Usted tiene derecho a reembolsar
anticipadamente el crédito total o
parcialmente en cualquier momento.




El prestamista tiene derecho a
compensacion en caso de reembolso
anticipado.

No. El reembolso anticipado del saldo adeudado no determinara a favor de la Entidad derecho a compensacion.
Asimismo, la extincion anticipada del Contrato, previo pago del saldo pendiente por el Titular, sera gratuita, salvo que el
Contrato hubiera sido resuelto a instancia del Titular dentro de los seis (6) primeros meses.

Consuita de una base de datos. El prestamista
tiene que informarle de inmediato y sin

cargo del resultado de una consulta de una
base de datos si se rechazara la solicitud

de crédito sobre la base de una consulta de
este tipo. Esto no se aplica si la difusion de
esta informacion esta prohibida por una ley

0 por el Derecho de la Unidn Europea o es
contraria a los objetivos de orden pblico o de
la seguridad piblica.

En el proceso de andlisis de riesgo crediticio se consultan ficheros de solvencia patrimonial y crédito. En caso de que la solicitud
sea rechazada por alguno de estos motivos, el Titular sera informado con detalle de los resultados de dicha consulta y de la base de
datos consultada, salvo que haya una norma de la Union Europea de aplicacion directa que asf lo prevea, o sea contrario a objetivos
de orden publico o de seguridad publica.

Derecho a un proyecto de Contrato de
Crédito.

Usted tiene derecho, previa peticion, a obtener
de forma gratuita una copia del proyecto de
Contrato de crédito. Esta disposicion no se
aplicard si en el momento de la solicitud, el
prestamista no esta dispuesto a celebrar con
usted el Contrato de crédito.

El Titular tiene derecho, previa peticion, a obtener de forma gratuita una copia del proyecto del Contrato de Tarjeta de
Crédito.

Periodo durante el cual el prestamista
esta vinculado por la informacion
precontractual.

5. Informacion adicional en caso de comercia

Esta informacion sera valida desde la fecha de su emision hasta los catorce (14) dias naturales siguientes.

lizacion a distancia de servicios financieros.

a) Relativa al Prestamista.
Registro.

BANKINTER CONSUMER FINANCE, E.F.C., S.A., entidad de pago hibrida, con domicilio en Avd. de Bruselas, 12, 28108 Alcobendas,
Madrid, inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, Tomo 22.729, Folio 181, Hoja nimero M-259543, con N.I.F.: A-82650672
y puede ser contactada a través del nimero de teléfono 900 811 311 o a través de la siguiente direccion de correo electronico:
bankintercard@bankinterconsumerfinance.com. Su web es www.bankinterconsumerfinance.com

La autoridad de supervision.
b) Relativa al contrato de crédito.
Ejercicio del derecho de desistimiento.

Entidad supervisada por el Banco de Espana C/ Alcald, 50, 28014 Madrid (www.bde.es).

El Titular puede dejar sin efecto el Contrato celebrado comunicandoselo a la Entidad con catorce (14) dias naturales
desde la suscripcion del Contrato o bien, si fuera posterior, en la fecha de recepcion de las condiciones contractuales y la
informacion recogida en el articulo 16 de la Ley 16/2011, de 24 de junio, de contratos de crédito al consumo, sin necesidad
de indicar los motivos y sin penalizacion alguna.

El Titular puede ejercitar tal derecho de desistimiento mediante escrito dirigido a la Entidad, Avenida de Bruselas, 12, C.P.
28108, Alcobendas, Madrid; o por cualquier otro medio que permita acreditar el envio y la recepcion de dicha comunicacion.
El Titular debera pagar a la Entidad el capital y el interés acumulado sobre dicho capital entre la fecha de disposicion del
crédito y la fecha de reembolso del capital, sin ningtin retraso indebido y a mas tardar a los treinta (30) dias naturales de
haber enviado la notificacion de desistimiento a la Entidad. Los intereses adeudados se calcularan sobre la base del tipo
deudor acordado y no se aplicara ninguna otra compensacion a favor de la Entidad, salvo los gastos no reembolsables
abonados por ésta en su caso, a la Administracion Publica.

Consecuencias de no ejercerlo: en caso de no ejercer tal derecho dentro de los plazos previstos, el Contrato se entendera
vigente a todos sus efectos y podra ser resuelto en cualquier momento por el Titular, previo pago del importe adeudado a
la Entidad y resto de conceptos exigibles.

La legislacion que el prestamista acepta
como base para el establecimiento
de relaciones con usted antes de la
celebracion del contrato de crédito.

Legislacion comUn espafiola y, en particular, la Ley 16/2011, de 24 de junio, de contratos de crédito al consumo.

Clausula sobre la legislacion aplicable que
rige en relacion con el contrato de crédito
y/o tribunal competente.

El presente Contrato se regira por la legislacion comin espafiola. Las Partes contratantes sefialan como fuero competente para
cualquier reclamacion judicial que pueda derivar del presente Contrato el de los Juzgados y Tribunales del domicilio del consumidor.

Régimen lingiistico.

c) Relativa al recurso.

Existencia y acceso a los procedimientos
extrajudiciales de reclamacion y recurso.

La informacion y los términos contractuales se facilitaran en castellano. Con su consentimiento, durante la duracion del
contrato de crédito nos comunicaremos con usted en castellano.

En caso de divergencia entre las Partes sobre cualquier cuestion relacionada con el Contrato, el Titular podra acudir al Servicio
de Atencion al Cliente de la Entidad, C/ Pico San Pedro, 1, C.P. 28760, Tres Cantos, Madrid, al que podra dirigirse mediante: (i)
correo con destino a la direccion antes indicada; (ii) teléfono, llamando al nimero 900 80 20 81, (i) Banca Telefonica de Bankinter:
91 657 88 00, de lunes a sabado; (iv) la pagina web de Bankinter Consumer Finance; (v) cualquier oficina de Bankinter.

El Servicio de Atencion Cliente resolvera las quejas y reclamaciones recibidas en los plazos legalmente establecidos a tal efecto, que estan
recogidos en su reglamento que consta en la web de Bankinter o Bankinter Consumer Finance. El Titular, si lo prefiere, en lugar del Servicio de
Atencidn al Cliente, podra dirigirse para resolver sus quejas o reclamaciones a la Oficina del Defensor del Cliente, At. D. José Luis Gomez-Dégano
y Ceballos-Z(iiiga, G/ Raimundo Fernandez de Villaverde, n° 61, 8° Dcha, 28003, MADRID. Teléfono: 91 429 56 61- Fax n° 91 429 23 19.

Una vez agotada alguna de las instancias facilitadas, si no se hubiera resuelto el caso o el Titular se encontrara disconforme con la
decision final de su reclamacion o queja, podré dirigirse al Servicio de Reclamaciones del Banco de Espafia, Calle Alcala 48, 28014
Madrid, en los términos legalmente establecidos en cada momento.

La Entidad informa al Titular que tiene posibilidad de acudir a otras entidades u organismos de resolucion alternativa de litigios sobre
servicios y operaciones de pago conforme al procedimiento aplicable, de acuerdo con la normativa vigente en cada momento, que
estaran a disposicion del Titular en la web www.bankinterconsumerfinance.com.

Asimismo, se le comunica que la Entidad esta adherida a la Asociacion para la Autorregulacion de la Comunicacion Comercial
(AUTOCONTROL), por lo que, en caso de controversias relativas a la publicidad, el Titular podra acudir al sistema de resolucion
extrajudicial de controversias del Jurado de la Publicidad de AUTOCONTROL (www.autocontrol.es).

Conforme a los principios de transparencia, Bankinter Consumer Finance pone a disposicion del Titular la informacion actualizada trimestralmente sobre comisiones y tipos practicados u ofertados de
manera méas habitual en las operaciones més frecuentes con los perfiles de clientes més comunes que sean personas fisicas (Anejo 1 de la Circular 52012, de 27 de junio, del Banco de Espafia, a
entidades de crédito y proveedores de senvicios de pago, sobre transparencia de los servicios bancarios y responsabilidad en la concesion de préstamos). Esta informacion se publica trimestralmente
en Internet; www.bankinterconsumerfinance.com y estd a su disposicion previa peticion llamando al 900 811 311 o por escrito dirigido a Avenida de Bruselas, 12, C.P. 28108, Alcobendas, Madrid.
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INFORMACION ADICIONAL. Orden ECE/1263/2019, de 26 de diciembre, sobre transparencia de las condiciones y requisitos de informacion

aplicables a los servicios de pago.

El presente documento se completa con la Informacién Normalizada Europea (INE) que se entrega simultdneamente.
*La informacion resaltada en negrita es especialmente relevante.

1. Sobre la utilizacién de los servicios de pago.

Principales caracteristicas del
instrumento de pago y de las formas
de su utilizacion.

La Tarjeta es propiedad de la Entidad y se emite con caracter personal e intransferible a nombre del Titular, quien podra
hacer uso de la misma, bajo cualquiera de las modalidades de pago dispuestas en la seccion “Los plazos y, en su caso,
el orden en que se realizaran los pagos a plazos” de la Informacién Normalizada Europea, para realizar cualesquiera
de las acciones establecidas en el apartado “Condiciones que rigen la disposicion de fondos” del citado documento.

Informacion o identificador Gnico que

el usuario de servicios de pago debe
facilitar para la correcta ejecucion de una
orden de pago.

El identificador Unico es el nimero que figura impreso en la Tarjeta (PAN). Dicho identificador podra ser modificado por la Entidad
cuando la Tarjeta sea sustituida por otra.

Si el identificador Unico facilitado por el Titular fuese incorrecto, la Entidad no sera responsable de la ejecucion defectuosa o no
ejecucion de la operacion de pago.

Forma y procedimiento por el que han de
comunicarse el consentimiento para la
gjecucion de una operacion de pago y la
retirada de dicho consentimiento.

La ejecucion de una operacion de pago requeriré el consentimiento del Titular. Con caracter general, se entendera que el Titular ha
dado su consentimiento cuando éste presente la Tarjeta debidamente firmada en el espacio establecido para ello, haya acreditado
su identidad y/o firmado las facturas o comprobantes que se extiendan al efecto por el establecimiento. Esta firma puede ser
sustituida por la introduccion de la Tarjeta en los terminales de punto de venta y Cajeros Automaticos destinados a registrar la
operacion y por el marcaje del nimero de identificacion personal (PIN), o bien por la simple introduccién o acercamiento de la
Tarjeta en o a dichos terminales en prueba de conformidad con la operacion de pago y su importe. Igualmente, se entenderan
consentidas aquellas operaciones de pago realizadas por Internet mediante el uso de los mecanismos de identificacion y
autenticacion exigidos por la Entidad en cada momento.

El consentimiento para la ejecucion de una operacion de pago también podrd darse por conducto de un beneficiario o de un
proveedor de servicios de iniciacion de pagos.

El Titular no podra revocar la orden de pago que emita en su condicion de “ordenante” una vez que la misma haya sido recibida
por la Entidad. En caso de que la orden de pago sea iniciada por el beneficiario 0, en su caso, por un proveedor de servicios de
iniciacion de pagos, la misma no podra ser revocada por el Titular una vez haya dado su consentimiento de cara a su iniciacion
0 ejecucion.

Momento de recepcion de una orden

de pago, y, en su caso, la hora limite
establecida por el proveedor de servicios
de pago.

Las drdenes de pago emitidas por el Titular se entenderan recibidas por la Entidad en el momento de su recepcion. Si la recepcion
tiene lugar un dia inhabil, a efectos bancarios, la orden de pago se considerara recibida el siguiente dia habil.

Plazo maximo de ejecucion de los
servicios de pago que deban prestarse.

En aquellas operaciones en las que el Titular actlie como “ordenante”, la Entidad garantizara que el importe de la operacion es
abonado en la cuenta del proveedor de servicios de pago del beneficiario, como maximo, al final del dia habil siguiente al momento
de recepcion de la orden de pago. Para operaciones de pago iniciadas en papel, el plazo indicado se prolongara en un dia habil.
Estas disposiciones solo se aplicaran a operaciones realizadas en Euros, a las operaciones de pago nacionales en la moneda de
un Estado miembro que no forme parte de la zona del euro o a las operaciones de pago que solo impliquen una conversion de
moneda entre el euro y la moneda de un Estado miembro que no forme parte de la zona del euro y, en el caso de operaciones de
pago transfronterizas, la transferencia transfronteriza se realice en euros.

Limites a las operaciones que se
ejecuten a través del instrumento de

pago.

El importe de las operaciones que pueden hacerse con la Tarjeta no podra ser superior a los limites establecidos por la
Entidad y que constan en las Condiciones Particulares del presente Contrato.

Por otra parte, la deuda pendiente en cada momento no podra exceder el limite autorizado. En caso contrario, se podra
devengar la “Comision por excedido” que se indica en la seccion “Demas costes derivados del contrato de crédito” de
la Informacién Normalizada Europea.

2. Sobre los gastos y tipos de interés y de cambio.

Gastos adicionales por la comunicacion
de la informacion.

La Entidad podra cobrar al Titular, previa informacion de su importe, los gastos que se deriven de la solicitud por el Titular de
informacion adicional a la que exijan las leyes y reglamentos aplicables 0 con mayor frecuencia que la exigida por las mismas,
0 por la transmision de informacion por medios de comunicacion distintos de los especificados en el presente documento, en la
INE y en el Contrato.

En particular, en caso de que el Titular solicite recibir las comunicaciones relativas a la informacién y liquidacion de las operaciones
derivadas del presente Contrato a través de correo postal, la Entidad podra repercutir al Titular los gastos generados por el
envio postal de dichas comunicaciones, previa informacion al Titular de su importe que podra ser una estimacion cuando afecte
a informacion de carécter periddico. Dicho gasto no se liquidara al Titular cuando se encuentre en una situacion de especial
vulnerabilidad en los términos establecidos en la normativa vigente, lo que debera comunicar a la Entidad con caréacter previo a la
peticion y para cada una de las mismas o Unica categoria de comunicaciones y/o informaciones.

Tipo de cambio que se aplicaran.

3. Sobre la comunicacion.

Medios de comunicacion, incluidos
los requisitos técnicos aplicables al
equipo del usuario de servicios de
pago, convenidos entre las partes
para la transmision de informacion o
notificaciones.

Respecto de las ordenes de pago realizadas en monedas distintas del euro, el tipo de cambio aplicado sera el del sistema de
Pagos de la Tarjeta (Visa o MasterCard) en el momento en el que se autorice o liquide la respectiva orden de pago, segun sea el
servicio utilizado. Dichas drdenes se convertiran y adeudaran expresadas en euros, pudiendo llevar aparejado por el servicio la
Comisién por uso de redes internacionales que consta reflejada en la INE o aquella que pudiera ser de aplicacion conforme a la
normativa vigente en cada momento. La Entidad, en cuanto reciba una orden de pago para realizar una retirada en efectivo en un
cajero automatico o un pago en punto de venta con una moneda de la Union distinta al euro, comunicara al Titular el coste total
de la conversion de divisas como una margen porcentual sobre el Gltimo tipo de cambio de referencia del euro publicado por el
Banco Central Europeo (BCE). Dicha comunicacion se realizara mediante un SMS, una notificacion push u otro canal electronico
habilitado al efecto, y se enviara al menos una vez en cada mes en que se reciba una orden de pago en esa misma moneda. El
Titular podra solicitar no recibir dicho mensaje electronico a través del teléfono 91 657 88 00.

La informacion y comunicaciones a efectuar entre las partes en relacion con el presente Contrato, incluyendo la informacion
periddica de contenido legal, sera comunicada, como medio principal, a través del Correo Web o el sistema que se pueda
desarrollar en sustitucion de éste. A tal efecto, el Titular debera darse de alta en el servicio de Banca Online, pudiendo acceder a
la informacién contenida en las comunicaciones que se le envien por Correo Web a través de la pagina web de Bankinter www.
bankinter.com, mediante la introduccion de las credenciales de seguridad y/o los mecanismos de autenticacion requeridos al
efecto por la Entidad, donde podra consultarla, guardarla y/o imprimirla. Asimismo, la Entidad y el Titular pactan que la informacion
descrita en el parrafo precedente, asi como cualquier otra comunicacion complementaria a proposito del presente Contrato, pueda
ser remitida a través de correo electronico a la direccion de e-mail informada por el Titular, o por cualquier medio telematico o
electronico que tenga la consideracion de soporte duradero y cumpla el presupuesto descrito, y que esté disponible en cada
momento en atencion al estado de la tecnologia. La comunicacion o puesta a disposicion del cliente de la informacion financiera
a través de internet, correo electronico o cualquier otro medio telematico o electronico que tenga la consideracion de soporte
duradero estd dotada de la misma validez juridica que las comunicaciones remitidas por correo postal.




Forma y frecuencia en que se facilitara

0 se pondra a disposicion la informacion
prevista en la Orden Ministerial sobre
transparencia de las condiciones y
requisitos de informacion aplicables a los
servicios de pago.

La informacion prevista en la Orden Ministerial sobre las operaciones de pago se facilitara al Titular en papel o en otro soporte
duradero que le permita aimacenarla y reproducirla sin cambios, de forma gratuita y periodica, al menos una vez al mes.

Derecho del usuario del servicio de pago
a recibir la informacion y las condiciones
contractuales del contrato.

En cualquier momento de la relacion contractual, el Titular tendra derecho a recibir, cuando asi lo solicite a la Entidad, las
condiciones por las que se rige el contrato, asi como la informacion exigida por la legislacion aplicable en materia de servicios
de pago.

4. Sobre las responsabilidades y requisitos necesarios para la devolucion.

Medidas a adoptar por el consumidor
para preservar la seguridad del
instrumento de pago y forma de
notificacion a la entidad.

Es obligacion del Titular y Titular/es Adicional/es (si los hubiera):

- Conservar y utilizar correctamente la Tarjeta que se le entregue en concepto de depdsito, con independencia del
soporte en el que el instrumento de pago sea emitido.

- Memorizar, destruir y mantener en secreto tanto el PIN (Nimero de Identificacion Personal) las credenciales de
seguridad personalizadas, asi como el resto de los mecanismos de autentificacion establecidos en su caso, y tomando
las debidas precauciones para garantizar la seguridad y la posesion de la Tarjeta y el procedimiento que permite
utilizarla. Especialmente, no debera (i) utilizar como PIN o como credenciales de seguridad personalizadas datos o
fechas obrantes en documentos de su uso habitual;

(i) anotar en la Tarjeta, ni en cualquier otro documento/soporte que el Titular conserve o transporte junto con la
Tarjeta, el PIN asignado, credenciales de seguridad personalizadas, asi como el resto de mecanismos de autenticacion,
fundamentalmente si existe posibilidad de que se pierda, se robe o se falsifique al mismo tiempo que éste.

- Notificar, sin demora indebida, en cuanto tenga conocimiento del hecho de la pérdida, sustraccion, apropiacion
indebida, falsificacion del instrumento de pago o utilizacion no autorizada del mismo, de su perfil de cliente habilitado
al efecto en la pagina web y/o app, asi como del conocimiento por otras personas, contra su voluntad, del PIN, de las
credenciales de seguridad o de los mecanismos de identificacion y autenticacion o de los errores o discrepancias
detectados en los extractos, a través de: (i) Banca Telefonica de Bankinter: 91 657 88 00, de lunes a sabado; (ii) la
web de Bankinter; (iii) cualquier oficina de Bankinter; (iv) el servicio de atencién de Redsys previsto para este fin:
913626200. Ademas, sera necesario que el Titular entregue a la Entidad una copia de la denuncia presentada.

El procedimiento seguro de
notificacion al usuario por parte del
proveedor de servicios de pago en
caso de sospecha de fraude, fraude

real o de amenazas para la seguridad.

La Entidad dispone de sistemas de deteccion del fraude para la identificacion de operaciones sospechosas 0
fraudulentas. En el caso de que los sistemas de la Entidad detecten tales supuestos, o exista una amenaza para la
seguridad, se podra en contacto con el Titular en el niimero designado por éste a fin de verificar el consentimiento real
del Titular a la operacion y adoptar las medidas adecuadas.

Adicionalmente, ante un incidente operativo o de seguridad grave asociado a los servicios relacionados con la Tarjeta
que afectara o pudiera afectar a los intereses financieros del Titular, la Entidad le informara sin dilacion indebida del
incidente y de todas las medidas paliativas disponibles que pueden adoptar para mitigar las consecuencias adversas
del incidente.

Condiciones en las que la entidad
se reserva el derecho de bloquear el
instrumento de pago.

La Entidad podra:

- No ejecutar las drdenes y/o bloquear temporalmente o anular definitivamente el instrumento de pago y/o las
credenciales de seguridad y/o resto de mecanismos de autentificacion cuando considere: (i) que una transaccion
resulta sospechosa; o (ii) que existen dudas respecto a la identidad de la persona que solicita una informacion u
operacion, pudiendo en este tltimo caso, contrastar y verificar los datos identificativos del Titular, a través de los medios
a los que tenga acceso.

- Limitar o bloquear la utilizacion de la Tarjeta de forma definitiva o temporal, comunicandoselo al Titular con caracter
previo al bloqueo o inmediatamente después del mismo salvo que la comunicaci6n del bloqueo resulte comprometida
por razones de seguridad justificada, cuando haya razones objetivamente justificadas relacionadas con la seguridad
de misma, la sospecha de una utilizacion no autorizada o fraudulenta de la misma o si su uso pudiera suponer un
aumento significativo del riesgo de que el Titular pueda ser incapaz de hacer frente a su obligacion de pago. La Entidad
procedera a desbloquear |a Tarjeta o a sustituirla por otra una vez que hayan dejado de existir los motivos para bloquear
su utilizacion, sin coste para el Titular.

Responsabilidad del consumidor
en caso de operaciones de pago no
autorizadas.

El Titular acepta que en la cuenta asociada a la Tarjeta se carguen los importes, correspondientes a las operaciones
que se hayan realizado con la Tarjeta, tanto si han sido efectuadas por el propio Titular como como por el/los Titular/es
Adicional/es o por terceras personas, con o sin autorizacion de aquél, salvo los supuestos de exencion de responsabilidad
mas adelante sefialados. Igualmente, el Titular acepta como importe real y exacto de cada extraccion o disposicion de la
cuenta asociada derivado de la utilizacion de la Tarjeta, el que figure en el comprobante que a tal efecto expida el cajero
automatico o el terminal, o el que figure en la factura firmada.

El Titular podra quedar obligado a soportar un maximo de cincuenta (50) euros, las pérdidas derivadas de operaciones
de pago no autorizadas resultantes de la utilizacion del instrumento de pago a causa de un extravio , sustraccion o
apropiacion indebida por un tercero, salvo que: a) al Titular no le resultara posible detectar la pérdida, sustraccion o
apropiacion indebida del instrumento de pago antes de un pago, salvo cuando el Titular o, en su caso, el/los Titular/
es Adicional/es, hayan actuado fraudulentamente, o b) la pérdida se debiera a la accion o inaccion de la Entidad, sus
empleados o cualquier tercero al que se hayan externalizado sus actividades.

No obstante lo anterior, el Titular soportara las pérdidas derivadas de operaciones de pago no autorizadas en caso de
que el Titular o, en su caso, los Titular/es Adicional/es hayan actuado de manera fraudulenta o por haber incumplido
deliberadamente o por negligencia grave, una o varias de las obligaciones a su cargo, no siendo de aplicacion en estos
casos el importe maximo contemplado en el parrafo anterior.

En todo caso, el Titular quedara exento de toda responsabilidad en caso de sustraccion, extravio o apropiacion indebida
de un instrumento de pago cuando las operaciones se hayan efectuado de forma no presencial utilizando inicamente los
datos de pago impresos en el propio instrumento de pago, siempre que no se haya producido fraude o negligencia grave
por su parte o, en su caso, por parte del/los Titular/es Adicional/es, en sus obligaciones de custodia del instrumento de
pago y las credenciales de seguridad y haya notificado dicha circunstancia sin demora a la Entidad.

Si la Entidad no exige autenticacion reforzada al Titular, éste sélo soportara las posibles consecuencias econdmicas en
caso de haber actuado de forma fraudulenta. En el supuesto de que el beneficiario o el proveedor de servicios de pago
del beneficiario no acepten la autenticacion reforzada del Titular, deberan reembolsar el importe del perjuicio financiero
causado a la Entidad.

Salvo en el caso de actuacion fraudulenta, el Titular no soportara ninguna consecuencia por la utilizacion del instrumento
de pago extraviado o sustraido, con posterioridad a la comunicacion a la Entidad que ha de hacer sin demora indebida
una vez tenga conocimiento de este hecho.

Forma y plazo de notificacion por
parte del consumidor a la entidad
de cualquier operacion de pago no
autorizada o ejecutada de forma
incorrecta.

Responsabilidad de la entidad en
caso de operaciones no autorizadas.

El Titular notificara a la Entidad, sin tardanza injustificada desde el momento en que tenga conocimiento, cualquier
operacion de pago no autorizada o ejecutada incorrectamente, error o irregularidad detectados, a través del niimero
de teléfono 91 657 88 00 o por cualquier otro medio aceptado entre las Partes del que quede constancia fehaciente, y
en todo caso en el plazo maximo de trece (13) meses contados desde la fecha del abono o del adeudo, facilitando los
detalles de la operacion afectada.

En el caso de que se ejecute una operacion de pago no autorizada, la Entidad devolvera al Titular el importe de la
operacion no autorizada de inmediato y, en cualquier caso, a mas tardar al final del dia habil siguiente a aquel en el que
haya observado o se le haya notificado la operacion, salvo cuando la Entidad tenga motivos razonables para sospechar
la existencia de fraude y comunique dichos motivos por escrito al Banco de Espaiia.




Responsabilidad de la entidad en caso de
no ejecucion o de ejecucion defectuosa o
con retraso de una orden de pago.

La Entidad sera responsable frente al Titular de la correcta ejecucion de las operaciones de pago realizadas con la Tarjeta hasta el
momento en que su importe se abone en la cuenta del proveedor de servicios de pago del beneficiario de la operacion.

En caso de no ejecutarse o hacerse erréneamente y la Entidad fuera responsable, ésta devolvera sin demora injusticada al Titular
el importe de la operacion de pago y, en su caso, restablecera el saldo de la linea de crédito o, en su caso, de la cuenta de pago,
a la situacion anterior a la operacion de pago. La responsabilidad de la Entidad se circunscribe sélo a las pérdidas directas en que
haya incurrido el Titular como consecuencia directa de su actuacion, y hasta el montante de la operacion de pago no ejecutada,
defectuosa o con retraso por parte de la Entidad, asi como de los intereses que hubieran podido aplicarse al Titular.

En caso de una operacion de pago no ejecutada o ejecutada de manera defectuosa en la que el Titular haya iniciado la orden de
pago, la Entidad, previa peticion y con independencia de la responsabilidad que se determine segun el presente apartado y la
normativa que resulte de aplicacion, tratara inmediatamente de rastrear la operacion de pago y notificara al Titular los resultados,
no pudiendo cobrar por ello ningln gasto a éste.

La Entidad, sin perjuicio de adoptar las medidas que estime pertinentes, queda exenta de responsabilidad solo en caso de no
admision o falta de atencion a la Tarjeta por incidencias y responsabilidades que pudieran derivarse de la operacion entre el
establecimiento y el Titular de la Tarjeta; asi como por averias o problemas técnicos en cajeros pertenecientes a otros bancos o
entidades.

Requisitos necesarios para la devolucion
de fondos por operaciones de pago
iniciadas por un beneficiario o través del
mismo.

El Titular podra solicitar la devolucién a la Entidad de las operaciones de pago autorizadas, que hubieren sido iniciadas por
un beneficiario o a través de él, durante el plazo maximo de ocho (8) semanas contadas a partir de la fecha de adeudo de la
transaccion, siempre que se cumplan las siguientes condiciones: (i) que en la autorizacion del adeudo no se hubiera especificado
el importe exacto de la operacion y (i) que dicho importe supere el que el Titular podia esperar razonablemente teniendo en cuenta
sus anteriores pautas de gasto, las condiciones del contrato y demas circunstancias pertinentes, en su caso. El Titular debera
aportar a la Entidad la informacién y documentos necesarios para acreditar la procedencia de tal devolucion.

El Titular no tendra derecho a reembolso cuando: a) el Titular haya dado su consentimiento para que se ejecute la operacion
de pago directamente a la Entidad, y b) en su caso, la Entidad o el beneficiario hayan proporcionado o puesto a disposicion del
Titular, en la forma acordada, informacion relativa a la futura operacion de pago al menos con cuatro (4) semanas de antelacion
a la fecha prevista.

En caso de reclamacion de devolucion, la Entidad contara con un plazo de diez (10) dias habiles desde la recepcion de la solicitud
para devolver el importe integro de la operacion, o bien justificar su negativa, en cuyo supuesto debera indicar los procedimientos
de reclamacion judicial o extrajudicial que asisten al Titular. Para justificar su orden de devolucion, el Titular no podré invocar
motivos relacionados con el cambio de divisa cuando se hubiera aplicado el tipo de cambio de referencia acordado con la Entidad.



